Zmeny vo
vasich
zdravotnych
zaznamoch




\Y4 ] w ] Y 4 ] O aké zmeny ide?
N asa I nStItu CIa Suhrnné zdznamy o zdravotne;
starostlivosti (SCR) zavadzame v
ramci sluzby NHS zameranej na
= evidenciu zdznamov o zdravotnej
N H S v A n I C u starostlivosti (NHS Care Records
Service) s cielom zvysit bezpec¢nost
a kvalitu starostlivosti o pacientov.

’ ~n
Uvedené zaznamy umoznia
m e n I S po S O b zdravotnickym pracovnikom
rychlejsi a jednoduchsi pristup k
spolahlivym informaciam o vasej

uchovavania a g
spravovania vasich -
zdravotnych
Zaznamov.

Pozorne si, prosim, precitajte
tento letak. Poskytne vam
informacie o novych suhrnnych
zaznamoch o zdravotnej
starostlivosti (summary care
records — SCR), ktoré zavadzame.

V sucasnosti sa zaznamy uchovavaju
na vsetkych miestach, na ktorych vam
je poskytnuta zdravotna starostlivost.
Jednotlivé organizacie si informacie

z vasich zaznamov mézu zvycajne
vymienat iba prostrednictvom listu,
e-mailu, faxu alebo telefénu. To méze
niekedy brzdit lie¢cebny proces, pricom
zaroven hrozi, ze informacie sa niekde
na ceste stratia. Odteraz budu méct
pracovnici NHS, ktori vas budu
osetrovat, vyuzivat rychlejsie formy
ziskavania dolezitych informacii.

Bude sa to tykat aj pohotovostnej
sluzby a poskytovania starostlivosti
mimo ordina¢nych hodin, ked'je
ambulancia vasho praktického lekara
zatvorena.




Informacie o
vasom SCR

Budete mat svoj SCR, ku ktorému
budu mat pristup vietky osoby,
ktoré vam budu kdekolvek na
Uzemi Anglicka poskytovat
zdravotnu starostlivost. Na
zaciatku bude vas SCR obsahovat
doblezité informacie o vasom
zdravotnom stave, napriklad
udaje o alergiach, liekoch, ktoré
v sUcasnosti uzivate, ako aj o
neziaducich reakciach na lieky.

Do zdznamu mézeme nasledne
pri kazdom vyuziti zdravotnych
sluzieb NHS dopinat dalsie
informacie o vasich zdravotnych
problémoch, suhrnné spravy o
poskytnutej starostlivosti, ako aj
informacie o odbornikoch, ktori
vas liecili. Ked budeme do vasho
zaznamu dopinat informacie,
budete mat moznost s nami

diskutovat o tom, ktoré informacie

do zdznamu uvedieme, ako aj o
sposobe zaobchadzania s
citlivymi informaciami.

SCR zavadzame postupne v celom
Anglicku. Informujeme vas o nom
esSte pred samotnym vytvorenim
vasho SCR, aby ste mali cas
porozmyslat o moznostiach, ktoré
mate k dispozicii.

Ak sa pre SCR rozhodnete,
pracovnici NHS vas poziadaju o
moznost nahliadnut do zaznamu
vzdy, ked to bude potrebné. Ak si
neprajete, aby sme vam SCR
vytvorili, mozete sa rozhodnut,
Ze SCR mat nebudete.




Aké to bude mat’
pre mna vyhody?

e Zdravotnicki pracovnici si budu
moct v pripade potreby vymienat
dolezité informacie, napriklad
informacie o diagnézach a
vysledky testov, vdaka comu
budu mat uplnejsi a presnejsi
obraz o vasej anamnéze.

e Zdravotnicki pracovnici budu
mat rychlejsi pristup k vasim
zdznamom vratane informacii o
predpisanych liekoch a alergiach,
aby vam mohli poskytnut
efektivnejsiu starostlivost.

e Svoj SCR si budete méct
kedykolvek prezriet na
bezpecnej webovej stranke s
nazvom HealthSpace (www.
healthspace.nhs.uk). Budete si
mOoct overit jeho presnost a
dopinat do neho informacie
(napriklad, ¢i chcete, aby sme
vas kontaktovali nejakym
konkrétnym sposobom, ktory
uprednostiujete, pripadne, ¢i
pouzivate invalidny vozik a
potrebujete bezbariérovy
pristup). Aby bola stranka
HealthSpace ¢o najbezpecnejsia,
musite sa na nej zaregistrovat.

Ako budete kontrolovat, kto méze
nahliadnut'do mojich zaznamov?
Ked bude novy systém plne
zavedeny a funk¢ny, kazdy, kto
bude mat pristup k vasim
zaznamom:

® sa musi priamo podielat na
starostlivosti o vasu osobu;

e musi mat kartu NHS Smartcard
s ¢cipom a heslom (ako bankova
karta a PIN);

e bude vidiet iba informacie,
ktoré potrebuje na vykon
svojej prace;

e zaeviduje svoje osobné udaje -
svoju totoznost a ¢i nejaké vase
informacie doplnil alebo zmenil
(mozete poziadat o moznost
vidiet tieto Udaje), pricom vas
poziada o suhlas vzdy, ked bude
potrebovat do vasho SCR
nahliadnut.

Kym uvedené ovladacie prvky
nebudu v celom Anglicku plne
zavedené, vase miestne
organizacie NHS budu
uplatnovat vlastné opatrenia na
ochranu vasho sukromia. Viac
informacii vam poskytne vasa
miestna poboc¢ka NHS.



Vase moznosti

Ak ste uvitali moznost’mat’vlastny SCR,
nemusite spravit'ni€ a my vam vas

zaznam vytvorime.

Ak chcete, mézete moznost mat
vlastny SCR odmietnut. V takomto
pripade vase zdravotné zaznamy
zostanu v rovnakej podobe ako
doteraz a nebudete moct vyuzivat
vyhody, ktoré sme vam opisali.
Informacie o tom, ako postupovat,
ak o SCR nemate zaujem, najdete
na nasej webovej stranke na
adrese www. nhscarerecords.
nhs.uk alebo na strane 11.

Mozete mat svoj SCR a pritom
obmedzit rozsah informacii, ku
ktorym budu mat zdravotnicki
pracovnici pristup. So svojim
praktickym lekarom mézete
prediskutovat, ktoré informacie
sa budu v ramci vasho SCR
zdielat a ktoré nie.

Nech sa rozhodnete akokolvek,
svoje rozhodnutie moézete
kedykolvek zmenit.

e Ak sa najprv rozhodnete, ze SCR
nechcete, no potom zmenite
nazor, mézeme vam ho vytvorit
aj neskor.

e Ak sa po vytvoreni SCR
rozhodnete, Ze ho mat nechcete,
mozeme vas zaznam ,skryt”,
aby ho zdravotnicki pracovnici,
ktori budu chciet do zaznamu
nahliadnut, nemohli vidiet. Va3
zaznam opat spristupnime az v
pripade, ak o pristup k nemu
niekto pisomne poziada a ak sa
na zaklade preskumania zisti, ze
je to potrebné. Existuje moznost
poziadat, aby zdznam nebol
skryty, ale vymazany, bude to
vsak naroc¢né v pripade, ak sa uz
pouzil na poskytovanie
starostlivosti.



Ako budete
chranit’ moje
sukromie?

By law, everyone working for us
or on our behalf must respect
your confidentiality and keep all
information about you secure.

We publish the NHS Care Record
Guarantee for England. This says
how the NHS Care Records Service
will collect, store and allow access
to your electronic records, and
your options for taking part in
the service. If you would like a
copy, there is information on how
to get one on the next page.

The NHS Care Records Service
uses the strongest national and
international security measures
available for storing and
handling your information.

In every place we treat you,
there are people responsible for
protecting your confidentiality.
These people are often known
as 'Caldicott Guardians’, and
you may contact them for more
information and advice.

Co mam teraz

spravit™?

Ak ste uvitali moznost mat vlastny
SCR, nemusite spravit ni¢ a my vam
vas zaznam vytvorime.

Ak nechcete, aby sme vam zdznam
vytvorili, obratte sa, prosim, na
svojho praktického lekara alebo
jednotku primarnej starostlivosti
alebo navstivte stranku www.nhs
carerecords.nhs.uk.

Ak by ste sa eSte pred prijatim
rozhodnutia chceli dozvediet viac,
dalSie informécie mozete ziskat
nasledovnymi sposobmi.

Zaobstarajte si letaky ,Informacie
o vasom zdravi, dovernost udajov
a sluzba NHS zamerana na
evidenciu zaznamov o zdravotnej
starostlivosti” a ,,Zaruka NHS na
zaznamy o zdravotnej starostlivosti
pre Anglicko”, ktoré najdete na
nasej webovej stranke
www.nhscarerecords.nhs.uk,

v ordinacii praktického lekara
alebo o ne mézete poziadat na
telefénnom ¢isle 08453 700 750.

Ak mate zaujem o letaky v inych
jazykoch a formatoch, napriklad
v Braillovom pisme, navstivte nasu
webovu stranku
www.nhscarerecords.nhs.uk,
alebo zatelefonujte na cislo
08453 700 750.

Ak chcete ziskat viac informacii o
SCR, zatelefonujte na nasu
informacnu linku sluzby NHS
zameranej na evidenciu zaznamov
o zdravotnej starostlivosti, ktorej
¢islo je 0845 603 8510, alebo sa
obratte na miestnu Sluzbu
poradenstva a sprostredkovania
pre pacientov (PALS - Patient
Advice and Liaison Service). O
podrobnejsie informacie
poziadajte miestnu pobocku NHS
alebo navstivte stranku www.pals.
nhs.uk.

Viac informdcii najdete aj na
adrese www.nhscarerecords.nhs.uk
vratane informacii o vietkych
moznostiach uvedenych v tomto
letaku.
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Prosim, tento
letak si starostlivo
uschovaijte.

Crystal _r<=i
Mark £

F'I in English Campaign




